Les plus de DIAGADEME

s DIAGADEME

L'aide a la décision
Energie-Environnement de I’ADEME

La documentation

Retrouvez ici des documents de référence sur les études d’aide a
la décision et notamment des exemples de cahiers des charges
décrivant les études financées par ’ADEME.

Documents de réferences | Gahiers des charges (T Fiches de syntheses

‘CAMIER DES CHARGES
DIAGNOSTIC ET ACCOMPAGNEMENT
DECHETS DANS LES ENTREPRISES

Entreprises,
collectivités

Bureaux d'étude,
d‘ingénierie,
cabinets conseil

MEMO
MAITRE D'OUVRAGE
ENTREPRISE & COLLECTIVITE

Le portail Web DIAGADEME, c’est :

Le conseil et le suivi

DIAGADEME est I'outil qui vous permet d’enregistrer le bilan de I'étude
réalisée par votre prestataire. Il permet a PADEME un suivi du projet et
facilite alors un accompagnement technique et méthodologique pour
vous aider a concrétiser les préconisations de votre bureau d’étude.

Notez ici les informations utiles

© une documentation de référence (avec cahiers
des charges et fiches de synthése) pour préparer
votre consultation

O un espace de travail partagé avec I’ADEME pour
les résultats de votre étude

Contact

diagademe@ademe.fr
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DIAGADEME
les grandes étapes
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LES ETAPES AVANT DIAGADEME O Je transmets les codes de I'étude au bureau d’étude 0 J'apporte mes commentaires sur I'étude dans DIAGADEME
» Je contacte '’ADEME.

} . L . i Je (ou le coordinateur de I'opération) contacte le bureau d’étude retenu pour la ) f .
* Je prépare mon dossier de consultation (a aide de la documentation présente pre(station et lui transmets szs codeg d'accés DIAGADEME joints & mon c[:)ntrat  Dans Fonglet « Commentaires »
sur DIAGADEME). ADEME. - je prends connaissance des commentaires de mon prestataire sur
» Jadresse aux prestataires sélectionnés mon cahier des charges et collecte I'étude réalisée,
les réponses pour les étudier. ; : TR A - je saisis mes propres commentaires ou remarques et compléte mon
+ Je dépose une demande daide ﬂ J'accompagne le prestataire dans la réalisation de I'étude bilan de satisfaction. N —

LES ETAPES AVEC DIAGADEME @ Je consulte le rapport du bureau d’étude sur DIAGADEME

o Je prends connaissance de la synthése des résultats de 'étude ainsi que du rapport
joint a la synthése (onglet « Rapport technique »).
e

€ Je contractualise avec I’ADEME et regois mes codes
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;'é' d’accés DIAGADEME
£ o L'ADEME analyse la ou les prestation(s) proposée(s). -M@M'—“"
- o Sila prestation est acceptée, un contrat d’aide est établi avec ’ADEME. | T N —
= o Je recois avec le contrat les codes d'accés & mon étude sur DIAGADEME. Veue comat o b st charar vt et comple. e s o : |
-~ Mobes de jours pour réaliear la prastationt [ 8] arce de o1 e Jomn
o Nkt : L o L o S —
) ~@ Jinitialse mon dossier sur DIAGADEME | s € accepte ou refuse le dossier dans DIAGADEME
8 i (] A j i ico é " s s \ . . . y 32
g ;é:gfgggﬁgnéfzﬁ?;mg!vw diagademe.fr et e clique sur Ficone « Vous étes le o Aprés discussion avec mon prestataire et ’ADEME sur le rapport d’étude et
;._a ’ les recommandations, j'accepte ou refuse I'étude.
a | Yous é_tesdlle [ Refuser la validation |
- . [ Accepter I'étude ]
- ] prhone et ‘ ‘ : J -~ Sije refuse la validation du rapport, le dossier repasse a 'état « Etude
o Je saisis les codes de I'étude fournis par ADEME (ou le coordinateur de [

en cours ». Le prestataire effectue des mises a jour et peut a nouveau me

I'opération). transmettre I'étude.
o Je consulte les recommandations du bureau d’étude Si j’ai accepté I'étude par erreur, je peux revenir en arriere :
e [ ] - .
sordsmmR [ ¥ (onglet « Recommandations » s'il existe). [ Annuler 'acceptation |
]
TR O TR PRI necormentasons || CHRERETS PYRRET o Aprés acceptation de P'étude, j’attends la validation finale de PADEME (ou du

. ) s i R ) . CrTTTT— coordinateur de I'opération). Cette validation est nécessaire pour le versement
o Je valide ma fiche bénéficiaire avec mes coordonnées complétes (raison sociale, ‘ de Paide financiere.
email de communication avec DIAGADEME, etc.). | cus v e

i it 3 --> LADEME peut aussi refuser sa validation, le bureau d’étude doit alors me
o e e transmettre un nouveau rapport dans DIAGADEME, & vérifier et accepter.

o Je peux suivre Phistorique complet du dossier en ligne.
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